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NUESTRO OBJETIVO



ARGENTINA

1423 KM

3779 KM

E-O

N-S

24 PROVINCIAS

3528 LOCALIDADES

44 MILLONES
DE HABITANTES

KM22.780.400
Área

Población

3000 LOCALIDADES CON MENOS DE 5000 HABITANTES





Gestión Documental
Electrónica (GDE) 100%

180 ORGANISMOS
Y MINISTERIOS

11 MILLONES
DE EXPEDIENTES DIGITALES

PAPEL

LA TRANSFORMACIÓN DEL ESTADO: HACIA UN GOBIERNO DIGITAL

2015 HOY



Trámites a
Distancia (TAD)

Ventanilla Única de
Comercio Exterior (VUCE)

Sociedad por Acciones
Simplificada (SAS)

100 DÍAS POR MESA 
DE ENTRADA

NO EXISTÍA

NO EXISTÍA
6 MESES PROMEDIO

2015 HOY

+11.000 EMPRESAS CREADAS
EN 24 HORAS

-5% COSTOS

24 DÍAS PROMEDIO CON VUCE

+1500 DISPONIBLES EN UN SITIO
(ARGENTINA.GOB.AR)

LA TRANSFORMACIÓN DEL ESTADO: HACIA UN GOBIERNO DIGITAL



Mi Argentina

Sistema de Identidad
Digital (SID)

NO EXISTÍA

NO EXISTÍA 20 ALTAS PRODUCTIVAS
EJ: MI ARGENTINA, BANCOS BAPRO, 
GALICIA, MARCO, ETC.

1.500.000 USUARIOS

+40 SERVICIOS
DISPONIBLES

LA TRANSFORMACIÓN DEL ESTADO: HACIA UN GOBIERNO DIGITAL

Firma Digital Remota NO EXISTÍA YA IMPLEMENTADO EN TRÁMITES A DISTANCIA, 
AFIP, ANSES, VUCE Y SAS.

2015 HOY



Compr.AR y Contrat.AR
(Plataformas de
compras abiertas)

Gobierno Abierto

NO EXISTÍAN 21.000 PROCESOS
DE COMPRA

$74 MIL MILLONES
DE GASTO

SIN DATOS ABIERTOS

ÍNDICE GLOBAL DE DATOS ABIERTOS       

+800

54

CONJUNTOS DE DATOS
EN DATOS.GOB.AR
(DECLARACIONES JURADAS,
SUELDOS, PAUTA OFICIAL, ETC.)

LA TRANSFORMACIÓN DEL ESTADO: HACIA UN GOBIERNO DIGITAL

PUESTO  

2015 HOY

ÍNDICE GLOBAL DE DATOS ABIERTOS

PUESTO 17



AEROLÍNEAS ARGENTINAS

MI ANSES

FRONTERAS

TRENES EN DIRECTO

PIM

LÍNEA 144

EL MERCADO EN TU BARRRIO

PRECIOS EN SURTIDOR

MI MONOTRIBUTOMI ARGENTINA

Para el
ciudadano

Dentro
del Estado

Ecosistema de aplicaciones del Estado

LA TRANSFORMACIÓN DEL ESTADO: HACIA UN GOBIERNO DIGITAL

GESTIÓN
DOCUMENTAL
ELECTRÓNICA



App Mi Argentina

PERFIL DIGITAL
DEL CIUDADANO

Engloba todas
las interacciones
con el Estado.

SISTEMA DE
IDENTIDAD DIGITAL
(SID) TRÁMITES

A DISTANCIA (TAD)

SUBSIDIOS Y
VENCIMIENTOS

NOTIFICACIONES Y ALERTAS
EN TIEMPO REAL

CREDENCIALES DIGITALES
DE IDENTIDAD

SISTEMA NACIONAL
DE TURNOS

APP MiArgentina

Inicio

Ingresar a Mi Argentina

Historial de servicios

Notificaciones

Encuesta de atención

Acerca de esta aplicación

Términos y condiciones

Ya implementada para
licencia de conduir.

Próximamente para DNI 
y pasaporte.

LA TRANSFORMACIÓN DEL ESTADO: HACIA UN GOBIERNO DIGITAL

Firma Digital



INNOVACIÓN TECNOLÓGICA

IOT (PILOTOS) TRANSFORMACIÓN
DE LA OFICINA NACIONAL
DE TECNOLOGÍAS DE
INFORMACIÓN

BIG DATA

BLOCKCHAIN INTELIGENCIA 
ARTIFICIAL

LABORATORIO
DE GOBIERNO

SAS

TAD

Compr.Ar y Contrat.Ar

BORA

Chatbots de asistencia en
argentina.gob.ar
(asistencia de embarazadas)

Reclamos a ENACOM

Sec. de Agroindustria: monitoreo 
de cosecha en tiempo real

INTA: trazabilidad del ganado

Datos.gob.ar (+800 datasets)

Observatorio Nacional de Big Data



2015

SIN PÁGINA WEB

SIN WIFI PÚBLICO

SIN TRÁMITES
EN LÍNEA

SIN POLÍTICAS DE 
GOBIERNO ABIERTO

MUNICIPIOS:

90% MUNICIPIOS+1600
POBLACIÓN
ALCANZADA79%

HERRAMIENTAS
DIGITALES+4400

HOY

PAÍS DIGITAL: DESARROLLO DE CIUDADES INTELIGENTES



PAÍS DIGITAL: HERRAMIENTAS PARA UNA CIUDAD INTELIGENTE

Espacios de conectividad
y capacitación en el manejo
de herramientas digitales.

PUNTOS
DIGITALES

Desarrollo de la identidad web del
municipio para impulsar el turismo
y a las economías regionales.

Plataforma que permite
a los vecinos participar
en debates y votaciones.

Herramienta para que las 
intendencias den a conocer 
novedades normativas.

Sistema para el monitoreo 
del cumplimiento de objetivos.

Solución para la gestión 
de trámites en línea. 

Servicios que permiten el 
alojamiento y el uso seguro 
de datos y aplicaciones. 

TABLERO 
DE GESTIÓN

HOSTING

PORTAL
MUNICIPAL

TRAMITACIÓN 
ELECTRÓNICA

PARTICIPACIÓN
CIUDADANA

LEGISLACIÓN
TRANSPARENTE





LA CONECTIVIDAD NECESARIA: INTERNET FIJO

4.55
MBPS

5.96
MBPS

8.5
MBPS

16
MBPS

20
MBPS

2015 2016 2017 20192018

6.82
MILLONES

7.20
MILLONES

7.72
MILLONES

8.5
MILLONES

9
MILLONES

VelocidadAccesos

2015 2016 2017 20192018



Por poblaciónPor territorio

LA CONECTIVIDAD NECESARIA: DESPLIEGUE 4G

Velocidad de acceso 4G: Promedio 7.8 MBPS 39.5 MBPSPico

76.4%

90%

91.6%

93%
+40.000.000 CIUDADANOS

2015 2017 2018 2019

16%
588 LOCALIDADES

57.8%
2039 LOCALIDADES

69%
2446 LOCALIDADES

79%
2805 LOCALIDADES

2015 2017 2018 2019



PLAN FEDERAL DE INTERNET

17 +1300 +1000

2019

+800

2015 HOY 2019

+800-

2015 HOY

6500
KM KM

34.000

2019

KM
+30.000

HOY2015

FIBRA ÓPTICA LOCALIDADES CONECTADAS PUNTOS WIFI



OTROS PROYECTOS DE CONECTIVIDAD 

+250Salud RED DE TELESALUD

CENTROS DE ATENCIÓN 
PRIMARIA Y HOSPITALES

195 LOCALIDADES

1000
CENTROS
CONECTADOS

CENTROS
A CONECTAR

Puntos Wifi

Fibra Óptica

Cobertura 4g

Turismo ESPACIOS TURÍSTICOS



OTROS PROYECTOS DE CONECTIVIDAD 

450Agroindustria ZONAS RURALES

+1700
MHZ
HABILITACIÓN DE LA BANDA DE 450 MHZ

+3600Educación ESCUELAS RURALES
ESCUELAS CONECTADAS
TOTAL HOY

3000Seguridad GENDARMERÍA/PFA DEPENDENCIAS
A CONECTAR

LOCALIDADES
A CUBRIR



+Simple

100.000 TABLETS ENTREGADAS A ADULTOS
MAYORES EN TODO EL PAÍS

Puntos Digitales

+1.200.000 ASISTENTES
POR AÑO

+400 ESPACIOS DE
FORMACIÓN +100 CIUDADES CON MENOS

DE 10.000 CIUDADANOS

Inclusión Digital

TALENTO DIGITAL

84
ZONA NOA

69
ZONA NEA

19

8

10

10
17

25

1617

9

41

2247

11

10

13
3

100
8

5

10

11

8

2

96
ZONA CENTRO

107
ZONA BS.AS.

429
TOTAL

36
ZONA SUR

37
ZONA CUYO

+200.000 CAPACITADOS EN
OFICIOS DIGITALES

Puntos Digitales



100% de Trámites a Distancia con Firma Digital
e Identidad Digital.

100% municipios con herramientas digitales.

100% de los trámites dentro del Estado con Gestión 
Documental Electrónica.

Alcanzar los más altos estándares internacionales en materia 
de apertura, transparencia e integridad del sector público.

Consolidar un Empleo Público con una nueva cultura 
organizacional basada en el mérito, la capacitación
y la gestión por resultados.

Concursar la Alta Dirección Pública.

Alcanzar los 10 millones de accesos a internet llegando
a más hogares, escuelas y municipios.

Conectar +3600 escuelas rurales y +1300 localidades
a través del Plan Federal de Internet.

Desplegar la última milla con ISPs, cooperativas
y el sector privado.

Superar los 20 Mbps de velocidad de acceso a internet fijo.

Alcanzar el 90% de cobertura 4G en todas las localidades 
y rutas nacionales.

Impulsar las nuevas tecnologías (IOT, inteligencia artificial, etc.)
y el despliegue de 5G a través de nuevos modelos de espectro.

Lograr la inclusión digital de los argentinos.

ConectividadEstado

VISIÓN 2020


